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W firmie jest 8 pracowników, w tym pięciu mistrzów i trzech początkujących. Ich zadaniem jest 

zachęcanie do zakupu produktu. Jeden mistrz przeprowadza 5 rozmów w ciągu godziny, a jeden 

początkujący tylko 2 rozmowy. Każdy pracuje 8 godzin w ciągu dnia. Mistrzowie pracują w 

poniedziałki, wtorki i czwartki, a początkujący w środy i piątki. 

Wykonaj symulację, dzięki której dowiesz się, czy pracownicy są w stanie obsłużyć 25 000 ludzi w 

terminie od 20 stycznia do końca września 2011 roku. 

Wykonaj raport na pierwszy dzień roboczy każdego miesiąca począwszy od lutego, a skończywszy we 

wrześniu, w którym przedstawisz łączną ilość wykonanych rozmów przez mistrzów i osobno przez 

początkujących. 

Zadbaj o estetykę tabeli i o to by dane i ich opis w nagłówkach były czytelne. 

 


